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Übersicht: Eventmanagement-Software
Produktname der Software My Vacanzio 3 ITIRIS Intelligent Travelling Reser-

vation & Information System
Evento Max Pro V3 – Event & Meeting Manage-

ment Software

up2date Eventmanagement s.EVENT.een modus24

Anwendungsfelder Teilnehmermanagement inkl. Online-
Registrierung und Akkreditierung vor 
Ort

Online gestütztes Teilnehmer-Manage-
ment-System

-  Frei definierbare, kundenspezifische Workflows
-  Geschäftsfall-Abwicklung via Internet/Intranet
-  Teilnehmerregistrierung via Internet/Intranet
-  Personen- und Adressverwaltung
-  Einzelanlass-Anmeldung mit frei definierbaren Datenfel-

dern und hinterlegbaren Anmelderegeln
-  Prüfung von Teilnehmerzahlen, Führen von Wartelisten
-  Kontingentverwaltung (Hotels, Transportmittel) 
-  Reporting: Agenda, Statistiken, Teilnehmerlisten, Na-

mensschilder 
-  Integrierte, objektbezogene Pendenzen-Verwaltung
-  Grafische Ressourcenplanung und Allokation
-  Management von Konflikten und Mehrfachbuchungen 

in Echtzeit
-  Webbasierte Suche und Direktreservation bzw. Reserva-

tionsfrage von Ressourcen
-  Fakturierung und Mahnwesen
-  Kreditkartenzahlung via Internet
-  Erfassung von Soll- und Ist-Kosten
-  Ressourcenbasierte Anlass-Kostenzuweisung bzw.      

Pauschalverrechnung

-  Kontakt-Management-/CRM-Modul: Gäste-, 
Referenten-, Mitarbeiter- und Supplierver-
waltung

-  Event-Website mit Online-Buchung und On-
line-Teilnehmerverwaltung

-  Kontingent- und Gruppenverwaltung
-  Termin-, Raum- und Ressourcenverwaltung
-  E-Payment-Lösung für Online-Zahlungsab-

wicklung
-  E-Mail-Dialog-/E-Marketing-System zum 

Versenden personalisierter E-Mails und 
Newsletter

-  Korrespondenz und Dokumenten-Manage-
ment, Listen, Berichte, Statistiken

-  Online-Terminvereinbarung, Matchmaking
-  Tagungs- und Hotelanfrage online / RFP
-  Elektronische Identifikations- und Zutritts-

kontrollsysteme (Barcode, RFID)
-  Messemodule: Catering/Barcode, SMS, Lead 

Management, Visitenkarten-Scan, Dial per 
Click 

- Teilnehmermanagement mit integrier-  
  tem Formular- und Feldeditor zur Erstel-
  lung von Registrierungsformularen 
  durch den Benutzer
- Projektmanagement 
- Ressourcenplanung
- Personaleinsatzplanung
- Partner-Management/CRM
- Tischplanung
- Online-Fragebögen
- Dokumenten-Management
  Scannerintegration (Barcode/Magnet-
  karte) für mobile und kabelgebundene 
  Scanner

- Teilnehmer-/Aussteller-Management
- Projektmanagement
- Hotelbelegung, Referenten, Personal,   
  Künstler
- Checklisten
- Regie- und Ablaufpläne
- Kostenkontrolle
- Zeiterfassung
- Online-Registrierung
- Kassenbuch
- Mahnwesen

- Teilnehmermanagement
- Online-Anmeldung
- Ressourcenverwaltung
- Verwaltung von Hotel- und Reise-
  kontingenten
- E-Payment
- Fakturierung
- Lettering
- Zutritts- und Anwesenheitskontrolle

Anwender Event-Agenturen, Inhouse Event-Abtei-
lungen der Industrie, Parteien, Verbände

Event-Abteilungen in Unternehmen Event-Agenturen, Inhouse-Event-Abteilungen in Un-
ternehmen, Kongressbüros, Bildungsinstitutionen, Ve-
ranstalter

Veranstaltungsplaner in Agenturen und Un-
ternehmen

Event-Agenturen, Inhouse Event-Abteilun-
gen, Kongressveranstalter

Event-Agenturen, Seminar- und Kon-
gressveranstalter, Event-Abteilungen
in Unternehmen

Event-Agenturen, Inhouse-Event-Ab-
teilungen in Unternehmen

Webbasiert Ja Ja Backoffice-Applikation ist eine Client-Anwendung; die Web-
Applikation webbasiert

Ja Ja Nein. Onlineregistrierung ja Ja

Systemvoraussetzungen Internet Explorer Internet-Zugang Windows-Umgebung auf Microsoft-SQL-Server basierend - - Web-Browser
- handelsüblicher PC/Laptop
- Internetanschluss
- Web- & Mailserver/Hosting 

Ab Windows 2000 Läuft auf jedem aktuellen Browser

Monatlicher Mietpreis
inkl. Bereitstellungkosten ab

Miete pro Veranstaltung; 
Buchungsgebühr: 1,50 Euro

900,- Euro inkl. Teilnehmerhandling 
durch die Agentur

155,- Euro monatlich pro gleichzeitig arbeitendem An-
wender inkl. Hosting und Updates

Max pro on Demand (Hosted/ASP Mietlösung) 
ab 490,- Euro, inkl. 3 Systemverwalter-Nutzer-
lizenzen. Testversion Max Pro lite kostenlos

Auf Anfrage Ab 87,- Euro Sofern aus Sicherheitsgründen ein ei-
gener Server benötigt wird

Kaufpreis
inkl. Bereitstellungskosten

Keine Kaufoption, allerdings individu-
elle Projekte

Nicht möglich. Nur in Verbindung mit 
der Dienstleistung „Verwalten des Teil-
nehmer-Managements“ buchbar

ab 2.000,- Euro pro gleichzeitig arbeitendem Anwender Max pro Inhouse Lösung (Kauf/Server Lizenz) 
1. Benutzer (Systemverwalter): einmalig 
7.400,- Euro, jeder weitere Benutzer: 1.900,- 
Euro

Auf Anfrage: die Lösung wird den An-
forderungen entsprechend ausgeliefert. 
Das up2date Framework erlaubt dabei 
das modulare Kombinieren gewünschter 
Funktionalität

Ab 599,- Euro Abrechnung nach Aufwand zur Ap-
plikationserstellung bzw. -anpassung

Lizenzen Keine Grundmodul
Modul „Hotel“, „Programmpunkte“, 
„Listen“, „Gruppen“, „Online“, „Na-
mensschilder“
Lizenz für alle Module inkl. Dienstleis-
tung 16,50 Euro pro Datensatz. Ein-
zelbuchung von Modulen auf Anfrage 
möglich.

Siehe oben Siehe oben Die Webapplikation unterliegt einer 
Server-Lizenz; Client-Lizenzen entfallen

- -

Schulung & Support Schulung: 800,- Euro pro Tag;
Support in der Miete enthalten

750,- Euro Tagessatz Kursprogramm, Arbeitskreisveranstaltungen und Hotline -  Max pro on Demand (Hosted/ASP Miet-
Lösung) inkl. telefonischer Schulung und 
Support

-  Max Pro Inhouse Lösung (Kauf/Server Lizenz) 
Installation, Implementierung und Erstschul-
ung für Systemverwalter und Anwender 
inbegriffen

Konditionen zu Service Level Agreements 
auf Anfrage, abhängig von Umfang und 
Reaktionszeit

Ja Ja

Anbieter der Software vacazio.com First Class Events GmbH Educo GmbH Meeting Manager GmbH up2date solutions GmbH Heinz GmbH Event Com Teilnehmer Management GmbH

Hauptsitz des Anbieters Hamburg Berlin Winterthur (Schweiz) Itzehoe Nürnberg Baden-Baden Hohenstein

Niederlassungen des Anbieters - Hamburg - Hamburg Wöllstadt - -

Referenzen aus 2005/2006 Premiere Reisesommer der Thomas 
Cook AG, ARD Hauptstadttreff 2005, 
Tradefairs.com von Dertour, Fundrai-
sing Dinner der FDP

Shell, L´Oreal, Hertie Stiftung FH Graubünden, Stadt St. Gallen, Emmentaler 
Schaukäserei, AO Foundation

siehe www.meetingmanager.de Arena Living Events, Congressservice 
Alpin Convention, HRS Hotel Reservation 
Service, Panalpina, PGI Live Communica-
tion GmbH, PA Marketing, Quasar Com-
munications, ten & one GmbH

k.A. Veranstaltungen von 500 bis 15.000 
Teilnehmern; Referenzliste auf Anfrage

Informationen im Internet www.vacazio.com www.first-class-service.com www.educo.ch www.meetingmanager.de www.up2date-solutions.de www.seventeen-software.de www.teilnehmermanagement.de
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